
INFORMATIONS DE CONTACT

WALID BOUR
R E S P O N S A B L E  Q U A L I T É

PROFIL  PERSONNEL
Passionné par le management de la qualité et
l'amélioration continue, je souhaite mettre mes
compétences au service d'une entreprise exigeante et
tournée vers l'innovation. Ma motivation me pousse à
toujours me surpasser. Je suis trés ambitieux de nature,
c'est cet aspect de ma personnalité qui m'a permis de ne
jamais rien lacher afin de concrétiser mes projets. 

COMPÉTENCES

Résolution de problèmes
Gestion organisationnelle
Compétences analytiques et rédactionnelles
Gestion de projets
Gestion du changement
Communication
Implémentation de processus

LANGUES,  IT  & CERTIF ICATS

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

14 Impasse julie daubie, 
Maizières-lès-metz - France

wal2412@hotmail.fr

+33 06 47 06 92 48 FORMATIONS

BTS comptabilité et gestion - 2019/2021
LYCÉE ROBERT SCHUMAN - METZ

Licence de droit, d’économie et de
gestion - 2021/2022
IAE METZ SCHOOL OF MANAGEMENT - METZ

Responsable Qualité

- Pilotage de la politique qualité
- Audits internes (Eduform - Qualiopi)
- Gestion documentaire qualité 
- Mesures et amélioration continue

GRETA LORRAINE NORD (2025 - PRÉSENT) -  CDD

Français : Langue maternelle
Anglais : C1 
Espagnol : A2
Arabe : A1  
Pack Microsoft Office, Canva, MailerLite, CarLo
Certification RSO

Permis B + véhicule
Permis bateau OC + OEI

LOISIRS
VOYAGES ACTIVITÉS PHYSIQUES 

Master management de l’innovation et
de la qualité - 2022/2024 
IAE METZ SCHOOL OF MANAGEMENT - FRANCE
UNIVERSITÉ DE NEUCHÂTEL (ERASMUS) -  SUISSE
UQTR (LEARNING EXPEDIT ION) -  CANADA

Chargé de processus et modes opératoires
IAE METZ CONSULTING (2022 - 2023) -  CDD

- Optimisation et suivi des processus
- Formations et audits internes
- Décisions et corrections concernant les dysfonctionnements 

LECTURE

Alternant Manager Qualité

- Mise en place d’un système de management de la qualité
- Gestion des non-conformités
- Audit interne (ISO 9001)

HYDROSTADIUM (2023 - 2024) -  CDD

www.linkedin.com/in/walid-bour

Master métiers du conseil et de la
recherche - 2024/2025
IAE METZ SCHOOL OF MANAGEMENT - FRANCE

Doctorat en Sciences de Gestion -
2025 à présent
UNIVERSITÉ DE LORRAINE - SJPEG/CEREFIGE

Chargé de Risques et Conformité
DELOITTE LUXEMBOURG (2024 - 2025) -  CDI
- Vérification des conflits d’intérêts transfrontaliers
- Gestion des risque et due diligence 
- Suivi de l’application des politiques d’éthique et d’indépendance
- Remédiation KYC et suivi politiques AML

HEC MONTRÉAL (LEARNING EXPEDIT ION) -  CANADA

http://www.linkedin.com/in/walid-bour

